


73IC VOL. 9  n.º 1 (2022). ISSN 2301 - 0118DOI - HTTP://DOI.ORG/10.29156/INTER.9.1.7

Experiencias en la virtualidad 
elaboradas en el marco coyuntural 
de la pandemia. Clínica de Psiquiatría 
Udelar
Experiences in virtuality designed in the 
conjunctural framework of the pandemic. 
Clínica de Psiquiatría Udelar

Experiências em virtualidade pensadas no 
quadro conjuntural da pandemia. Clínica de 
Psiquiatria Udelar

Resumen

La pandemia por covid-19 constituyó una situación excepcional para la educación 
superior: se la puede comparar con un experimento educativo nunca antes visto, con 
docentes y alumnos desconcentrados y la urgente necesidad de transformar a la virtualidad 
cursos que desde siempre se dictaron en modalidades clásicas. En este artículo se presenta 
la primera experiencia en la virtualidad de la Cátedra de Psiquiatría de la Facultad de 
Medicina de la Universidad de la República elaborada durante el marco coyuntural de la 
pandemia, dirigida a estudiantes de grado de la carrera Doctor en Medicina. Se plantea 
un rediseño semipresencial en un nuevo escenario que categoriza los aprendizajes desde 
procesos cognitivos de menor nivel de complejidad (en la virtualidad) hacia procesos 
de orden superior (en la presencialidad). Las bases teóricas descansan en la estrategia 
ADDIE, en la taxonomía de Bloom, en el modelo de aula invertida y el modelo 
SAMR. Nuestro objetivo es trabajar en la mejora de la calidad académica de los cursos 
que se dictan para brindar experiencias de aprendizaje valiosas y perdurables.
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Abstract

The covid-19 pandemic constituted an exceptional situation for higher education, being 
able to compare it to an educational experiment never seen before, with decentralized 
teachers and students, and the urgent need to transform courses that have always been 
taught in classic modalities to virtuality. This article presents the first experience of a 
virtual course of the Universidad de la República Chair of Psychiatry for undergraduate 
students of the Doctor of Medicine career, prepared during the conjunctural framework 
of the pandemic, and a proposal to redesign it in a new scenario. A blended redesign is 
proposed that categorizes learning from cognitive processes of a lower level of complexity 
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Introducción y estado de la 
cuestión

El 11 de marzo de 2020 el doc-
tor Tedros Ghebreyesus, direc-
tor general de la Organización 

Mundial de la Salud (OMS), anunció 
en los medios que la nueva enferme-
dad por coronavirus (covid-19) se ca-
racterizaba como una pandemia; dos 
días después se diagnosticó el primer 
caso en nuestro país (Arroyo, 2020). 
Los hechos acontecidos en el mundo 
desde entonces, las pérdidas humanas 
y los funestos efectos en la economía 
de los países demostraron que nos 
encontrábamos ante un reto global 
sin precedentes en la edad contem-
poránea. La pandemia constituyó una 
situación excepcional para la educa-
ción, que puede compararse con un 
experimento educativo nunca antes 
visto, con docentes y alumnos des-
concentrados y la urgente necesidad 
de transformar a la virtualidad cursos 
que desde siempre se dictaron en mo-
dalidades clásicas y ortodoxas.

Fue en este contexto altamente con-
vulsionado y exaltado por los medios 
(Thomas et al., 2020) que, con enor-
me responsabilidad, debimos trans-
formar el curso de Psiquiatría de la 
carrera Doctor en Medicina de la 
Universidad de la República (Ude-
lar) a una modalidad 100 % virtual. 
Se enfrentaron serias limitantes en el 
camino, entre estas destacamos: la ma-
sividad de la matriculación (n 746), 
la falta de recursos económicos para 
costear herramientas tecnológicas, la 
alfabetización digital del alumnado y 
el cuerpo docente.
La comunidad universitaria en su 
conjunto dio una enorme batalla, al 
día de hoy estamos en postura de ar-
gumentar que se ha logrado sostener 
la continuidad educativa en las con-
diciones más difíciles. Son destaca-
bles los actos de consciencia social y 
compromiso de cientos de docentes 
que alrededor del mundo comparten 
en línea lo que saben. Reflexionando 
acerca del camino recorrido, la evolu-
ción de la crisis sanitaria, los cambios 

ocurridos (entendidos como secuelas 
permanentes en nuestra práctica do-
cente), lo sabido y lo aprendido, que-
remos tomar este momento como bi-
sagra y nuevo punto de partida.
Se realizó una búsqueda bibliográfica 
en bases de datos nacionales (COLI-
BRÍ, SILO) e internacionales (ERIC, 
SCIELO, La Referencia, Redalyc), 
sin hallazgos de material enfocado 
en el diseño de cursos específico para 
nuestra disciplina.
A continuación, se presenta como an-
tecedente la primera experiencia de 
un curso virtual de psiquiatría, nacido 
en el marco coyuntural de la pande-
mia, junto con una propuesta de re-
diseño de este tomando como marco 
referencial la estrategia ADDIE, la ta-
xonomía de Bloom, el modelo aula 
invertida y el modelo SAMR. Nues-
tro objetivo es trabajar en la mejora 
de la calidad académica de los cursos 
que se dictan para brindar experien-
cias de aprendizaje valiosas y perdu-
rables socializando aportes con la co-
munidad educativa.
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(in virtuality) to higher order processes (in presence). The theoretical bases rest on the ADDIE, Bloom’s taxonomy, the flipped 
classroom model, and the SAMR model. Our goal is to improve the academic quality of the courses offered by providing valuable and 
lasting learning experiences.

Keywords: 
psychiatry, learning, virtuality.

Resumo

O estudo tem como objetivo refletir criticamente sobre os sentidos predominantes do componente avaliação nos programas de disciplinas 
do curso Licenciatura em Educação Física (ISEF) da Universidade da República (Udelar, Uruguai). Parte-se do entendimento de 
que as abordagens avaliativas que são assumidas por este componente afetam sensivelmente a formação do estudante sobre avaliação 
e, eventualmente, pode desdobrar-se em futuras práticas docentes. Tratou-se de um estudo qualitativo elaborado em duas partes: a 
primeira consistiu na análise de documentos, realizada com base em 157 programas de disciplinas integrados nos últimos três planos 
de estudos do Curso de Licenciatura, e com base neles foram elaboradas três categorias: avaliar para medir, compreender e transformar. 
A segunda parte envolveu um estudo crítico das “constelações”, procurando esclarecer as relações de dependência (dinâmica) do conceito 
de avaliação no entrelaçado curricular. Os resultados indicam que as orientações do componente avaliação presente nos programas estão 
se transformando de acordo com a evolução histórica dos desenhos curriculares, sendo dominante a presença do avaliar para medir frente 
ao avaliar para compreender, ao passo que, avaliar para transformar é quase inexistente. Para concluir, defendemos que a transformação 
dos sentidos da avaliação implica superar a abstração do conceito, entendendo-o inscrito em uma dinâmica de constelações que devem 
ser abordadas criticamente por serem definidoras do pano de fundo sobre o qual todas as práticas são construídas.

Palavras-chave: 
psiquiatria, aprendizagem, virtualidade.
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Curso de Psiquiatría 2020

Los objetivos del curso de Psiquiatría 
para la carrera Doctor en Medicina 
son: el aprendizaje de habilidades para 
el manejo de la patología mental más 
frecuente, el desarrollo de estrategias 
que permitan una correcta evaluaci-
ón del riesgo suicida, la identificación 
de situaciones y patologías graves, el 
abordaje del estigma con visión in-
tegralista y humanitaria del usuario 
del sistema de salud (Clínica de Psi-
quiatría, 2018). Estos objetivos van 
al unísono con el nuevo modelo de 
atención, plasmado en la ley 19.529 
(Uruguay, 2017)

,
 el cual (entre otros 

conceptos) concibe a la salud mental 
como un derecho y adjudica al sis-
tema la responsabilidad de asegurar 
un acceso oportuno y de calidad a los 
servicios de atención, contexto en el 
cual la capacitación del médico gene-
ralista toma un rol más que prepon-
derante.
Entendemos al aprendizaje como “un 
cambio inferido en el estado men-
tal de un organismo, el cual es con-
secuencia de la experiencia e influye 
de forma relativamente permanente 
en el potencial del organismo para la 

conducta adaptativa posterior” (Tarpy, 
1999).
Partimos del paradigma crítico de la 
educación, el cual se centra en el aná-
lisis de los procesos contextualizados 
desde una perspectiva ética y políti-
ca sobre la educación. Este paradigma 
pretende introducir la ideología de la 
autorreflexión crítica en los proce-
sos de conocimiento, teniendo como 
principios orientar el conocimiento 
hacia la liberación social del ser huma-
no. Desde este paradigma se entiende 
que la teoría educativa debe rechazar 
las nociones de racionalidad, objetivi-
dad y verdad, admitiendo la necesidad 
de incorporar las categorías interpre-
tativas. El paradigma crítico pretende 
ser un agente de cambio socioedu-
cativo donde el sujeto se encuentre 
implicado en su propio proceso cons-
truyendo nuevas realidades educativas: 
innovaciones (Rodés et al., 2020).
El curso fue diseñado según la me-
todología ADDIE en seis unidades 
temáticas o módulos, acordados me-
diante la modificación del progra-
ma tradicional en vistas al pasaje a la 
virtualidad. ADDIE es acrónimo de 
analizar, diseñar, desarrollar, implementar 
y evaluar, es una técnica de diseño ins-
truccional, pero no es un modelo per 

se, se utiliza para ayudar a organizar y 
optimizar la producción de conteni-
do de un curso (Maribe, 2009).
En el módulo 0 se ubican los foros de 
dudas y avisos, se presenta al equipo 
de trabajo, se da la bienvenida me-
diante una videoclase introductoria 
de la profesora de la clínica, doctora 
Sandra Romano, se introduce la co-
ordinación, se explica el uso de las 
vías de comunicación por medio de 
videos y se brinda información acerca 
de la dinámica, la temporalidad y los 
criterios de aprobación.
Las unidades temáticas del 1 al 6 re-
producen estructuras similares, va-
riando el número de sesiones y her-
ramientas según el tipo de actividad 
propuesta.
Se presentan contenidos que apoyan 
los procesos de aprendizaje, se pro-
ponen ejercicios que promueven el 
desarrollo del pensamiento de orden 
superior, tales como la resolución de 
conflictos, la reflexión crítica y el 
análisis. Se plantean actividades que 
simulan las aplicaciones de la discipli-
na en el mundo real, estudios de ca-
sos, medicina basada en evidencia, se 
trabajan estrategias de comunicación, 
dando lugar a la creatividad mediante 
foros galería.

Foro confusión mental
AA, 78 años, procedente de Rocha, jubilado, se dedicó a la pesca toda su vida, vive con su esposa Aurora y no 
tiene hijos. Sin antecedentes médicos ni psiquiátricos, refiere consumo de alcohol moderado con el almuerzo y 
la cena, no presenta episodios de intoxicación etílica ni síntomas de abstinencia cuando no bebe. Traído a puerta 
de emergencia por su esposa, quien refiere que hace dos días está desorientado y agitado, presenta además tos, 
expectoración y fiebre de más de cinco días de evolución.
Sabe su nombre completo. Interrogado sobre la dirección y ocupación, responde que vive solo con su madre y 
trabaja en un barco. Se lo ve realizando movimientos como si reparara las redes, grita enojado a otro paciente de 
la sala que le traiga una pinza. En ningún momento presentifica la entrevista. En cuanto a la fecha responde que 
es verano y estamos a fines de enero (cuando efectivamente estamos en el mes de junio).

Durante la entrevista no es capaz de retener lo que se le ha preguntado minutos antes. Niega sintomatología de la esfera respiratoria. Se 
le pregunta qué almorzó hoy, dice que almorzó pescado y vino en el barco con unos amigos. De repente interrumpe la entrevista, se para 
y se pone a discutir con otro paciente, quiere salir de la emergencia. Su esposa refiere que ve cucarachas en las paredes y empieza a dar 
golpes, que habla con su madre fallecida como si la viera.
No permite que el equipo médico lo examine. De la paraclínica se destaca que presenta una leucocitosis de 15.000, y la Rx de tórax 
muestra una opacidad densa e inhomogénea con broncograma aéreo ubicada en el lóbulo superior derecho. El resto de la valoración 
paraclínica es normal.
Imagine que usted es el médico de guardia que recibe a este paciente y debe explicarle a la esposa (quien se encuentra 
sumamente angustiada): cuál es el diagnóstico, cuál es la conducta a seguir, el tratamiento y el pronóstico.
Aurora: “¡Dígame, doctor, por favor!, ¿se volvió loco mi esposo?”.

Photo by Mosoianu Bogdan on Unsplash photos for everyone.
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Se recurre a técnicas de ludificación 
(QUIZ, braek outs), entendidas como 
elementos y dinámicas propios del 
ocio en actividades no necesariamen-
te recreativas, con el fin de potenciar 
la motivación,

 
estimular el desarrollo 

de la curiosidad y crear situaciones 
para que los estudiantes obtengan ex-
periencias de aprendizaje valiosas, lo 
cual consideramos una artista esencial 
en el rol docente (Falcó-Boudet y 
Huertas, 2018; Pérez et al., 2017).
En el break out que se muestra en la 
sección “Anexos” se propone la lec-
tura de una serie de artículos nacio-
nales que muestran la actualidad del 
consumo de sustancias psicoactivas en 
Uruguay. Luego se crea una situación 
lúdica con personajes provenientes de 
distintas etnias y se aborda el consu-
mo más prevalente en cada contexto 
sociocultural. Al responder correcta-
mente las preguntas se obtiene una 
clave de cinco dígitos la cual abre un 
cofre donde encontrarán un mensaje 
acerca de la etnicidad y la fuerte 
condición sociocultural del consumo.
En cuanto a la evaluación, la Udelar 
ha llamado a diversificar los medios 
para realizarla, priorizamos un sistema 
de evaluación continua y formativa, 

evitando poner todo el peso en los 
parciales o el examen final, especial-
mente porque nuestra disciplina no 
participa de forma significativa en 
esta instancia. Las modalidades conti-
nuas permiten evaluar las habilidades 
y conocimientos de la disciplina, así 
como también aquellos vinculados a 
las habilidades digitales, la búsqueda 
eficaz de información y la selección 
para la elaboración de producciones 
académicas individuales o grupales 
(Enseñanza en Línea, Udelar, 2020). 
Fue tutoreada cada una de las partici-
paciones de los estudiantes en los fo-
ros. Una vez finalizado el curso se rea-
lizó un simulacro de examen en EVA 
de carácter no obligatorio, corregido 
por medios electrónicos. Del total de 
inscritos, 11 estudiantes no aprobaron 
el curso. Se requirieron considera-
blemente más tiempo y recursos de 
los que se hubieran requerido en una 
evaluación sumativa tradicional.

Propuesta de rediseño

En este nuevo escenario se propo-
ne un rediseño con carácter semi-

presencial, manteniendo, mejorando 
y transmutando a la nueva realidad 
las estrategias didácticas aprendidas. 
Consideramos de suma importancia 
que el docente aplique en la gestión 
de la enseñanza acciones estratégicas 
que habiliten los procesos secuencia-
les. Basado en el marco teórico de la 
taxonomía de Bloom (Ibáñez, 2013), 
se plantea un curso que desarrolle una 
gradualidad en la complejidad de los 
aprendizajes, transitando de experien-
cias menos complejas en la virtuali-
dad a experiencias más complejas en 
la presencialidad.
Es nuestra intención mejorar el uso 
de la tecnología logrando un pasa-
je hacia la segunda capa de com-
plejidad de la estrategia SAMR: la 
transformación. El modelo SAMR 
(Puentedura, 2006 y 2013; García 
et al., 2014) es un modelo tecnoe-
ducativo que tiene como finalidad 
apoyar al cuerpo docente en la in-
corporación de tecnologías en el 
aula a fin de lograr el mayor impac-
to sobre el proceso de aprendizaje. 
Consiste en un conjunto jerárquico 
de cuatro niveles y dos capas que 
describen el uso de las herramientas 
tecnológicas.

Investigaciones y experiencias - ALEJANDRA MOREIRA ROSA, SANDRA ROMANO FUZUL

Multimedia 1: Ludificación

Fuente: Material elaborado por docentes de Clínica de Psiquiatría con fines educativos, con apoyo de la herramienta 
en línea Genially, en su versión gratuita, no publicado.
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Figura 2

Fuente: Puentedura (2006) SAMR: Getting to Transformation. Creative Commons Attribution-
Noncommercial-Share Alike 3.0 License http://www.hippasus.com/rrpweblog/archives/2013/04/16/

SAMRGettingToTransformation.pdf

La primera capa del modelo es la me-
jora y contiene el aumento y la susti-
tución. El primer nivel es la sustitución 
y se da cuando la implementación 
de una tecnología reemplaza a una 
herramienta preexistente sin ningún 
cambio funcional. El aumento (segun-
do nivel) se aprecia cuando la susti-
tución perfecciona funcionalmente a 
la herramienta previa. Luego pasamos 
a la segunda capa llamada transforma-
ción, esta contiene a la modificación, que 
permite un cambio significativo de la 
tarea original, y a la redefinición, que 
habilita a la creación de nuevas tareas 
inconcebibles sin el uso de tecnología.

3.1. Organización

Una de las primeras estrategias abor-
dadas es la redefinición de los equi-
pos y roles docentes; recordemos la 
numerosidad de la matrícula y la ne-
cesidad de trabajar con tareas claras, 
predefinidas y estandarizables como 
medida de calidad y reproducibilidad 
del curso.
Consideramos esencial crear redes 
de trabajo colaborativo con distintas 

unidades académicas especializadas 
en áreas de interés que no son capital 
de conocimiento de nuestro cuerpo 
docente, como la tecnología, el dise-
ño, la comunicación y la innovación 
educativa. Se han realizado avances de 
vinculación con docentes de la carre-
ra de Ciencias de la Comunicación, 
quienes podrían brindar un gran 
aporte a nuestro trabajo.
Los profesores (grados 4 y 5) son 
los docentes con mayor experiencia 
del equipo, serán los encargados de 
actualizar y redefinir los contenidos 
a abordar en este nuevo escenario. 
Los tutores y moderadores (grados 2 
y 3) serán los docentes que realizan 
un acompañamiento y seguimiento 
más cercano de los estudiantes; con 
grupos a cargo, serán los encarga-
dos de moderar los foros, realizar la 
evaluación continua y establecer una 
interacción dinámica y efectiva. Los 
docentes del equipo de coordinación 
son las figuras referentes de los estu-
diantes para los aspectos administrati-
vos que conciernen al desarrollo del 
curso; son quienes median los con-
flictos, monitorizan que los procesos 
para la puesta en marcha sean cum-
plidos en tiempo y forma, se encar-

gan de elaborar el material para ca-
pacitación de tutores y de concurrir 
a las reuniones de coordinación con 
delegados estudiantiles e integrantes 
de la dirección de carrera.

3.2. El modelo

Se propone la modalidad aula inverti-
da, un modelo pedagógico que plan-
tea la necesidad de transferir parte del 
proceso de enseñanza y aprendizaje 
afuera del aula con el fin de utilizar 
el tiempo compartido presencial-
mente para el desarrollo de procesos 
cognitivos de mayor complejidad que 
favorezcan el aprendizaje significativo. 
En mayor detalle, la red de aprendiza-
je invertido (Flipped Learning Network, 
FLN) lo define como “un enfoque 
pedagógico en el que la instrucción 
directa se desplaza desde la dimensión 
del aprendizaje grupal a la dimensión 
del aprendizaje individual, transfor-
mando el espacio grupal en un am-
biente de aprendizaje dinámico e in-
teractivo en el que el facilitador guía a 
los estudiantes en la aplicación de los 
conceptos y en su involucramiento 
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con los contenidos del curso” (Martí-
nez et al., 2014; Huertas, 2020).
La Udelar plantea una filosofía de ac-
ceso abierto a la información y uso 
sin restricciones de los recursos digi-
tales para la educación, por lo cual en 
el rediseño del curso solo se utiliza-
rán materiales gratuitos y licenciados 
libres. El Open Access constituye un 
movimiento internacional cuyo ob-
jetivo es que cualquier persona en el 
mundo con una conexión a internet 
pueda acceder libremente sin ninguna 
restricción de tipo económica, técni-
ca o legal a la información científica, 
académica y cultural (Budapest Open 
Initiative, 2002).

3.3. El rediseño: trabajo en plataforma 
virtual

3.3.1. Módulo introductorio

Se propone mejorar la interfase, la 
interactividad, la calidad de la foto-
grafía y los programas utilizados; sería 
sumamente enriquecedor contar con 
asesoramiento para esta etapa, lo cual 
diversificaría las posibilidades de un 
diseño atractivo a primera vista.
Se mantendrá el video de bienvenida 
con información acerca de Moodle, 
modalidades de acceso, vías de co-
municación, enlaces a políticas ins-
titucionales como derechos de autor 
y plagio, enlaces a recursos de apoyo 
técnico y políticas de privacidad de 
las herramientas utilizadas. Deberán 
ser claramente esclarecidos los objeti-
vos del curso, la temporalidad (agenda 
semanal) y los criterios de aproba-
ción. Esta información será presenta-
da en formato descargable.
También contaremos con una en-
cuesta de evaluación y un consenti-
miento digital para el uso de los datos 
con fines de investigación a fin de ex-
plorar las expectativas de los estudian-
tes y evaluar cuáles son sus temas de 
interés, para poder modificar aspectos 
del curso a partir de sus inquietudes. 
Se mantendrán los clásicos foros de 
dudas y avisos.

3.3.2. Módulos temáticos

Luego del módulo introductorio co-
mienzan los módulos temáticos, los 
cuales abordan distintos temas y re-
producen la siguiente secuencia di-
dáctica que pasaremos a desarrollar.
Partimos de una lectura obligatoria 
diseñada como un hiperdocumento 
escrita exclusivamente para el curso; 
existen proyectos en marcha dentro 
de la clínica que comparten este ob-
jetivo. Se incluirán en el texto pre-
guntas guía y facilitadoras con enfo-
que en el aprendizaje metacognitivo 
(Osses y Jaramillo, 2008). Se enrique-
cerá el documento con multimedia 
e imágenes libres, y finalmente será 
licenciado Creative Commons para 
disponibilidad en el repositorio de la 
Udelar y libre acceso a la comunidad 
educativa. Se sugerirán lecturas de 
profundización en una sección nomi-
nada “Quiero saber más”.
La secuencia continúa con las clases 
grabadas con el software libre Screen-
cast-O-Matic; estas se beneficiarían 
de una mejora, deberán ser regrabadas 
en la sección Polimedias de la Ude-
lar donde un equipo especializado se 
encuentra disponible. Todas debieran 
seguir una lógica general en cuanto 
a la estética, la profundidad en la cual 
se abordan los temas y la duración, la 
cual no debiera exceder los 20 mi-
nutos considerando la capacidad de 
atención y las características de la ge-
neración Z, hacia quienes va dirigida. 
Avanzando hacia la modificación de 
la tarea original, se propone trans-
formarlas en interactivas mediante el 
software H5P. H5P es un marco de tra-
bajo colaborativo de contenidos libre 
y de fuente abierta basado en Javas-
cript; su objetivo es facilitar la crea-
ción, participación y reutilización de 
contenidos interactivos en HTML, y 
permite, entre otras cosas, diseñar vi-
deos interactivos que pausan la clase 
con una pregunta. Es una estrategia 
que motiva la atención y la interac-
ción del estudiante.
La educación en línea puede ser una 
modalidad que ofrece amplios bene-
ficios de inclusión a personas en si-
tuación de discapacidad. Con vistas a 

este objetivo, un aspecto de simple re-
solución como el agregado de subtí-
tulos a las clases y el acompañamiento 
de estas con un documento escrito 
descargable podría brindar una he-
rramienta de redefinición (según es-
trategia SAMR) a quienes afrontan 
las mayores dificultades (Gaillard y 
Aguilar, 2020).
Al final de cada módulo se ofrece una 
autoevaluación que persigue el fin 
de fijar los conocimientos aprendi-
dos, presentada a modo de preguntas 
de múltiple opción con técnica libro 
abierto, innovando en formatos posi-
bles en la plataforma EVA. Contamos 
con un banco de preguntas (a seguir 
nutriendo), mediante el cual estas 
pueden mostrarse de forma aleatoria 
a cada estudiante.

3.3.3. El rediseño: trabajo presencial

La actividad presencial se enfoca en 
movilizar funciones cognitivas supe-
riores, aplicar, analizar, evaluar y crear; 
se desarrolla con cada tutor al final de 
cada módulo, se sigue la modalidad de 
aula invertida, por lo cual se asume 
que el estudiante ya tomó contacto 
con los contenidos teóricos del curso.
Módulo 1: Ansiedad. Se compar-
te un audiovisual con fragmentos de 
películas clásicas en las cuales se vi-
sualizan escenas de crisis de pánico. 
Se les solicita que se dividan en gru-
pos y describan los signos y síntomas 
que ven en cada fracción del video. 
La tarea será compartida oralmente y 
luego subida a un portafolio del gru-
po en EVA y corregida por el tutor 
a cargo.
Módulo 2: Depresión. Se comparte 
un audiovisual de una entrevista mé-
dica de un paciente con depresión. Ya 
que por motivos éticos no podemos 
entrevistar (entre tan numeroso au-
ditorio) a un usuario del sistema de 
salud, será necesario preparar una en-
trevista guionada con un actor y un 
docente de la clínica psiquiátrica en 
Pro-EVA. Se contará con una versión 
descargable del guion de la entrevis-
ta. Se les solicita que describan los 
elementos semiológicos por escrito 
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y realicen un diagnóstico y un trata-
miento. La tarea será compartida oral-
mente y luego subida al portafolio del 
grupo en EVA.
Módulo 3: Conductas suicidas. 
Se propone trabajar con la estrategia 
de transformación digital “un grupo, 
un dispositivo” (Ledesma y Villaver-
de, 2019) enfatizando competencias 
digitales para la investigación en un 
tema tan serio y preocupante como 
el suicidio. Se forman subgrupos, cada 
uno con un dispositivo. Se compar-
te la presentación del Ministerio de 
Salud Pública con datos de suicidio 
en Uruguay 2021. Se realiza una bre-
ve capacitación en el uso de los datos 
abiertos. Se plantea la realización de 
una propuesta de investigación que 
utilice el catálogo nacional de datos 
abiertos. La tarea deberá ser subida al 
portafolio EVA y corregida por el tu-
tor a cargo.
Módulo 4: Psicosis crónicas. Se 
comparte un compilado de audiovi-
suales de campañas contra el estigma. 
Se exploran creencias individuales y 
experiencias personales con el estig-
ma a modo de taller. Se les solicita 
que creen su propia campaña contra el 
estigma con los programas y formatos 
que deseen para subir al portafolio de 
cada grupo; ellas participarán en un 
concurso integrado por un tribunal 
de profesores de la clínica que eva-
luará creatividad y mensaje, con una 

recompensa que puede consistir en la 
matriculación gratuita a las jornadas 
de la clínica para el equipo ganador. 
Las producciones serán expuestas en 
el congreso anual de la Clínica Psi-
quiátrica.
Módulo 5: Consumo problemá-
tico de sustancias psicoactivas. 
Se propone el aprendizaje a partir 
del error (Briceño y Milagros, 2009)

.
 

Los errores y los fracasos son muy 
graves en medicina, pero no dejan 
de ser oportunidades valiosísimas de 
crecimiento a nivel personal y profe-
sional. Se propone la presentación de 
un audiovisual en el cual se evidencia 
una entrevista con bordes controver-
siales para reflexionar. Se realiza un 
intercambio grupal y se solicita que 
la tarea sea subida de forma escrita al 
portafolio EVA.
Módulo 6: Confusión mental. Se 
introduce un personaje llamado Au-
rora que representa a la esposa añosa 
de un paciente confuso, se les solicita 
a los estudiantes que comuniquen a 
Aurora la patología de su esposo, su 
tratamiento y evolución. Se evalúan 
estrategias de comunicación además 
del conocimiento de la patología. Se 
realizará un taller de role play que en-
trene estrategias de comunicación.
Evaluación. La evaluación será prin-
cipalmente continua, algunas de las 
actividades serán evaluadas entre pares 
siguiendo conceptos de una rúbrica 

previamente definida por el equipo 
docente aleatorizando los evaluado-
res. Para la aprobación del curso será 
necesario entregar todas las tareas so-
licitadas antes del plazo de cierre es-
tablecido.
Se propone reiterar al final del curso 
la encuesta inicial para evaluar los co-
nocimientos adquiridos.

Conclusiones

De acuerdo con las experiencias 
transitadas y las devoluciones recibi-
das, tanto del cuerpo docente como 
de los estudiantes, se propone un 
rediseño de la primera experiencia 
en la virtualidad del curso de Psi-
quiatría para estudiantes de grado de 
la Facultad de Medicina. Las bases 
teóricas fueron descritas y estas se 
asientan en un modelo pedagógico 
que plantea la necesidad de transfe-
rir parte del proceso de enseñanza y 
aprendizaje afuera del aula, con el fin 
de utilizar el tiempo de clase para el 
desarrollo de procesos cognitivos de 
mayor complejidad que favorezcan 
el aprendizaje significativo, transfor-
mando el espacio grupal en un am-
biente dinámico e interactivo. Espe-
ramos que la socialización de nuestra 
experiencia contribuya al continuo 
esfuerzo de mejora de la comunidad 
educativa.
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